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Le capital humain demeure le point nodal dans I'acte de I'investissement

Table-ronde Gouvernement / The Economist Conference

Le capital humain demeure le point nodal
dans l'acte de I'investissement

La table rond

org r

t a Casablanca par le

gouvernement et The Economist Conference a été un moment

fort de débat sur la formation, I’

Tod Adawveal.

, le PP t du

capital humain, l'investissement... Nezha Lahrichi, économiste,
livre ici un éclairage sur ce forum.

intérét du theme de cette table
m ronde n’est pas a démontrer, il

pose le probleme de I'articu-
lation entre l'investissement, I'emploi et
la formation en plagant le capital
humain au centre de I'investissement.
Une fagon de dire que la société de
demain sera fondée sur la richesse
humaine, que la capacité des acteurs a
produire des richesses n’'est plus dans
le capital matériel mais qu’elle se situe
dans la connaissance, dans le savoir et
dans la capacité d’adaptation aux nou-
velles situations, ¢'est-a-dire la capacité
4 résoudre des problémes et & créer des
solutions.

NOUVELLE PERCEPTION DES
QUESTIONS DU DEVELOPPEMENT

Quatre axes peuvent étre mis en évi-
dence & partir aussi bien des thémes
exposés que des débats qui ont animé
I'ensemble des séances de la table ron-
de. Le premier axe est constitué par la
-question sous-jacente a celle du capital
humain au centre de I'investissement,
elle concerne les ressorts ot les détermi-
nants de la croissance. Il s’agit d'une
question qui se pose & I'ensemble des
pays avancés ou en voie de I'étre et qui
est d’ailleurs au ceeur du renouvellement
de I'analyse théoricque. Si la théorie néo-
classique identifie une seule source de
croissance, soit I'accumulation du capi-
tal physique, le modale de croissance dit
«endogéne» est caractérisé par une
grande diversité des sources retenues :
investissement en capital humain,
recherche, innovations techniques et
également capital physique, public et
privé.

Le capital humain est donc un facteur
de croissance, mais de cuelle croissance
s'agit-il ? Il ne s'agit pas seulement
d'une croissance réguliere et durable
intégrant les impératifs de 1'environne-
ment mais d'une croissance équilibrée
spatialement et accompagnée d'une
redistribution et d'un partage de ses
fruits, seule maniére de combler struc-
turellement la fracture sociale et de
conjuguer les champs économique et
social. §'il est admis que l'investissement
cause la croissance directement, com-
ment l'investissement dans le capital
humain peut-il générer une croissance
plus forte ?

La premiére réponse apportée & cette
question constitue le deuxiéme axe, il
concerne 'adaptation du systéme édu-
catif et de formation a la société moder-
ne et & ses exigences : les besoins de
I’économie. ses mutations technolo-

giques, le renouvellement des métiers,
la montée du chémage des diplomés
rendent nécessaires des progrés dans
I'élévation et I'adaptation des niveaux de
formation.

Le dipléme ne doit plus étre considé-
ré uniquement comme le meilleur
garant d’insertion professionnelle réus-

" sie mais doit étre le levier pour une auto-

insertion a travers la création d’entre-
prises, d’oll un systeme de formation
privilégiant I'esprit d’entreprendre, l'ini-
tiative personnelle, le goiit du risque, la
polyvalence, la capacité de travailler en
équipe, autant de qualités nécessaires a
un chef d’entreprise.

Mais former pour entreprendre n’est
pas suffisant, il faut former des entre-
preneurs innovateurs car le lien est de
plus en plus établi entre innovation, pro-
ductivité et performances des entre-
prises notamment & I'exportation. Cela
implique :

- Un systéme de formation qui vise &

- gagner la bataille de I'intelligence axée

la communication. Cet usage se traduit
par le partage de I'information, la coor-
dination entre les différentes parties
concernées, la mise en place de rela-
tions latérales plutdt que verticales,
autrement dit 'atténuation du systéme
hiérarchisé au profit du travail en
réseau. Il s’agit bien d’une révolution
culturelle et d'une déconnexion entre
pouvoir et savoir; I'utilisation des tech-
nologies de l'information et de la com-
munication n'est qu'une des piéces de
la productivité, I'autre volet essentiel est
une nouvelle organisation du travail et
une nouvelle gestion des ressources
humaines.: . -

- La deuxiéme idée concerne le réle
du capital humain dans la circulation de
Pinnovation. En effet, la capacité & béné-
ficier des innovations venues-de 1'exté-
rieur et & les convertir en savoir-faire

utiles transite par le canal du capital’

humain et des savoir-faire incorporés
dans les individus. La mobilité du per-
sonnel qualifié est donc un vecteur de

transmission de l'innovation moteur du

développement. .

- La troisiéme-idée, corollaire de la
seconde, concerne le systéme de gestion
des ressources humaines. Au-dela de la

* promotion interne, de la formation per-

manente, des plans de carridre, la fidé-

Le capital humain est un facteur de croissance.

Mais de quelle croissance s’agit-il ?

Une croissance équilibrée spatialement

et accompagnée d’'une redistribution

et d’'un partage de ses fruits.

sur ce qui constitue la richesse des indi-
vidus : inventivité, créativité, intelligence
critique, apprentissage du doute et de la
relativité de la connaissance : en som-
me, un systéme qui développe la capa-
cité d’apprendre & apprendre.

- Un systéme de formation cqui
intégre le rythme accéléré des innova-
tions technologiques; le recours aux
technologies de 'information et de la
communication se congoit comme élé-
ment déterminant de I'innovation mais
entendu dans son sens le plus large qui
dépasse les aspects strictement tech-
niques et recouvrent les changements
organisationnels, la transformation des
conditions de production, des méthodes
de gestion des ressources humaines.
D’oti le troisieme axe : le capital humain
variable clé de I'innovation.

Trois idées structurent cet axe :

- Les changements d’organisation au
sein de l'entreprise qu’implique 1'usage
des technologies de l'information et de

lisation passe par l'association des sala-
riés 4 la création ce valeur par le biais
de diverses formules de participation et
d’intéressement. L'entreprise est appe-
lée donc a devenir une communauté
d’'intérét dans laguelle il est fait appel
aux initiatives de chacun en construisant
une vraie alliance entre actionnaires et
salariés.

FORMER POUR INNOVER, PAS
SEULEMENT POUR ENTREPRENDRE

En derniére analyse, toute réflexion
sur les questions de l'investissement de
I’'emploi et du développement d'une
fagon générale rend incontournable la
prise en compte de la dimension régio-
nale dans un monde marqué par la glo-
balisation. Lintroduction de cette dimen-
sion dans les travaux de la table ronde a
permis de rappeler les enjeux de I'inté-
gration régionale.

Le quatridme axe concernera par
conséquent I'intégration régionale et les
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motivations qui sous-tendent la tendan-
ce au régionalisme. D’une fagon généra-
- le, elles sont économiques car les mar-

chés nationaux sont . incapables
d'atteindre la dimension nécessalre a
I'exploitation des économies d’échelle.
Or, il faut-le rappeler, la taille du marché

* constitue un critére déterminant de loca-

lisation des investissements étrangers
dans un pays.
Dans le cas de la zone de libre-échan-

© ge avec 'Union européenne, elles sont

politiques et sociétales puisqu’il s'agit
d’abord d'un projet de société; elles sont
ensuite économiques car cet accord
constitue une opportunité pour amélio-
rer la compétitivité de 1'économie maro-
caine, induire des changements pro-
fonds sur le tissu productif et, enfin,
construire des stratégies en anticipant
sur les métiers d’avenir.

Mais une telle entreprise suppose l'at-
ténuation de 'asymétrie entre les pays
du Nord et du Sud de la Méditerranée; la
réduction des écarts de revenu et de pro-
ductivité entre les deux rives suppose un
appui fort de I'Union européenne pour
aller vers un véritable co-développement
tout en ménageant les transitions néces-
saires. Comment atteindre cet ambitieux
objectif ? Plusieurs éléments de répon-
se ont été apportés.

Au-dela des réformes internes, de la
stabilité du cadre institutionnel, juri-
dique, fiscal, etc., I'idée centrale concer-
ne la nécessité d'une intégration régio-
nale entre les pays du Sud de la
Méditerranée. L'arrimage a I'Europe
passe par la capacité & forger des inté-
grations sous régionales et & exploiter le
fort potentiel de la coopération Sud-Sud.
Les intégrations régionales deviennent
alors une condition d'un approfondisse-
ment plus «égalitaire» de l'intégration
euro-méditerranéenne; en méme temps,
le processus euro-méditerranéen peut
constituer un catalyseur fort de l'inté-
gration régionale en particulier magh-
rébine une fois passées les convulsions
de I'histoire. B
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Synthése de la table ronde Investissements, Emploi, Formation ou le capital humain au centre de l'investissment

LAHRICHI Nezha Rabat, le

Synthese de la table ronde Investissement,
Emploi, Formation ou le Capital humain au centre de
Uinvestissement
Organisé par The Economist Conference
Ministére de I’Economie et des Finances
Casablanca, 18-19 octobre 2001

L’intérét du theme  de cette table ronde n’est pas a
démonter; il pose le probleme de [Uarticulation entre

Ulnvestissement, l'emploi et la formation en plagcant le capital
humain au centre de Ulnvestissement. Une facon de dire que la
société de demain sera fondée sur la richesse humaine, que la
capacité des acteurs a produire des richesses n’est plus dans le
capital matériel mais qu’elle se situe dans la connaissance, dans le
savoir et dans la capacité d’adaptation aux nouvelles situations
c’est a dire la capacité a résoudre des problémes et a créer des

solutions.

Avant de présenter les idées forces d’une réflexion
collective  indubitablement  diversifice, qui n’autorise pas
Uexhaustivité, il y a lieu de préciser ce qu’il est convenu d’appeler
leffet du «11 septembren» commenté par de nombreux
intervenants. Toutes les appréciations ont permis de mettre au
grand jour les problemes qui se posent au pays du sud depuis fort
longtemps qu’il s’agisse de Uannulation de la dette, de l’'asymétrie
des relations commerciales, du controle des flux migratoires, de la
facon de faire bénéficier tous les pays des effets positifs de la
globalisation ou encore qu’il s’agisse des implications et des
risques d’un monde unipolaire. Toutes ces questions n’ont pas
changé, ce qui a changé c’est leur perception et la prise de
conscience aigué par rapport aux questions de développement.

Quatre axes peuvent étre mis en évidence a partir aussi
bien des thémes exposés que des débats qui ont animé l’ensemble
des séances de la table ronde.
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Synthése de la table ronde Investissements, Emploi, Formation ou le capital humain au centre de l'investissment (suite)

Le premier axe est constitué par la question sous-jacente a
celle du capital humain au centre de linvestissement, elle concerne
les ressorts et les déterminants de la croissance. Il s’agit
d’une question qui se pose a l’ensemble des pays avancés ou en
voie de létre et qui est d’ailleurs au coeur du renouvellement de
Uanalyse théorique. Si la théorie néo-classique identifie une seule
source de croissance, soit l'accumulation du capital physique, le
modeéle de croissance dit «endogéne» est caractérisé par une
grande diversité des sources retenues: investissemernt en capital

humain, recherche, innovations techniques et également capital
physique, public et privée.

Le capital humain est donc un facteur de croissance, mais
de quelle croissance s’agit-il? Il ne s’agit pas seulement d’'une
croissance réguliere et durable intégrant les impératifs de
I’environnement mais d’une croissance équilibrée spatialement et
accompagnée d’une redistribution et d’un partage de ses fruits,
seule maniére de combler structurellement la fracture sociale et de
conjuguer les champs économique et social. S’il est admis que
lUinvestissement cause la croissance directement, comment
I’investissement dans capital humain peutil générer une
croissance plus forte ?

La premiére réponse apportée a cette question constitue le
deuxiéeme axe, il concerne Uadaptation du systéme éducatif et
de formation a la société moderne et a ses exigences:les
besoins de [Uéconomie, ses mutations technologiques, Ile
renouvellement des métiers, la montée du chémage des diplomés
rendent nécessaires des progrés dans [’élévation et adaptation
des niveaux de formation.

Le dipléme ne doit plus étre considére uniquement comme
le meilleur garant d’insertion professionnelle réussie mais doit étre
le levier pour une auto-insertion a travers la création d ’entreprise
d’ot. un systéme de formation privilégiant l'esprit d’entreprendre,
Vinitiative personnelle, le gout du risque, la polyvalence, la capacité
de travailler en équipe, autant de qualités nécessaires a un chef
d’entreprise.

Mais former pour entreprendre n’est pas suffisant, il faut
former des entrepreneurs innovateurs car le lien est de plus en plus
stabli entre innovation, productivité et performances des
entreprises notamment a Uexportation. Cela implique :
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Synthése de la table ronde Investissements, Emploi, Formation ou le capital humain au centre de l'investissment (suite)
- La troisiéme idée, corollaire de la seconde, concerne le
systéme de gestion des ressources humaines. Au-dela de la
promotion interne, de la formation permanente, des plans de
carriére, la fidélisation passe par l’association des salariés d la
creation de valeur par le biais de diverses formules de participation
et d’intéressement. L’entreprise est appelée donc a devenir une
communauté d’intérét dans laquelle il est fait appel aux initiatives
de chacun en construisant une vraie alliance entre actionnaires et
salariés.

En derniere analyse, toute réflexion sur les questions de
linvestissement de lU'emploi et du développement d’une facon
générale rend incontournable la prise en compte de la dimension
regionale dans un monde marquée par la
globalisation.l'introduction de cette dimention dans les travaux
de la table ronde a permis de rappeler les denjeux de lintegration
régionale.

Le quatriéme axe concernera par conséquent
lintégration régionale et les motivations qui sous tendent
la tendance au régionalisme.

Dune fagon générale elles sont économiques car les
marchés nationaux sont incapables d’atteindre la dimension
nécessaire a lexploitation des économies d’échelle, or il faut le
rappeler la taille du marché constitue un critére déterminant de
localisation des investissements étrangers dans un pays.

Dans le cas de la zone de libre échange avec I’Union
européenne, elles sont politiques et sociétales puisqu’il s’agit
d’abord d’un projet de société ; elles sont ensuite économiques car
cet accord constitue une opportunité pour améliorer la
compétitivité de l’économie marocaine, induire des changements
profonds sur le tissus productif et enfin construire des stratégies
en anticipant sur les métiers d’avenir.

Mais une telle entreprise suppose [latténuation de
Uasymétrie entre les pays du Nord et du Sud de la Méditerranée ;
la réduction des écarts de revenu et de productivité entre les deux
rives suppose un appui fort de I’"Union européenne pour aller vers
un véritable co-développement tout en ménageant les transitions
nécessaires. Comment atteindre cet ambitieux objectif ? Plusieurs

éléments de réponse ont été apportés.
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Synthése de la table ronde Investissements, Emploi, Formation ou le capital humain au centre de l'investissment (suite)

1- Un systeme de formation qui vise a gagner la bataille de
lintelligence axée sur ce qui constitue la richesse des individus :

inventivité, créativité, intelligence critique, apprentissage du doute
et de la relativité de la connaissance: en somme, un systeme qui

développe la capacité d’apprendre a apprendre.

.. 2- Un systeme de formation qui intégre le rythme accéléré
des innovations technologiques; le recours aux technologies de
Uinformation et de la communication se concoit comme élément
déterminant de [linnovation mais entendu dans son sens le plus
large qui dépasse les aspects strictement techniques et recouvrent
les changements organisationnels, la transformation des conditions
de production, des méthodes de gestion des ressources humaines.

D’ou Le troisieme axe : le capital humain variable clé
de Uinnovation.

Trois idées structurent cet axe :

- Les changements d’organisation au sein de
Uentreprise qu’implique Uusage des technologies de
UVinformation et de la communication. Cet usage se traduit par
le partage de linformation, la coordination entre les différentes
parties concernées, la mise en place de relations latérales plutét
que verticales autrement dit Uatténuation du systéme hiérarchisé
au profit du travail en réseau. Il s’agit bien d’une révolution
culturelle et d’'une déconnexion entre pouvoir et savoir; lutilisation
des technologies de linformation et de la communication n’est
qu’une des pieces de la productivité, 'autre volet essentiel est une
nouvelle organisation du travail et une nouvelle gestion des
ressources humaines.

- La deuxieme idée concerne le réle du capital humain
dans la circulation de Uinnovation. En effet, la capacité a
bénéficier des innovations venues de l'extérieur et a les convertir en
savoir-faire utiles transitent par le canal du capital humain et des
savoir-faire incorporés dans les individus. La mobilité du personnel
qualifié est donc un vecteur de transmission de l’innovation moteur

du développement.
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Synthése de la table ronde Investissements, Emploi, Formation ou le capital humain au centre de l'investissment (suite)

Au-dela des réformes internes, de la stabilité du cadre
institutionnel, juridique, fiscal etc. l'idée centrale concerne la
nécessité d’une intégration régionale entre les pays du Sud de la
Meéditerranée. L’arrimage a U’Europe passe par la capacité a forger
des intégrations sous régionales et a exploiter le fort potentiel de
la coopération Sud Sud. Les intégrations régionales deviennent
alors une condition d’un approfondissement plus «égalitaire» de

lintégration euro-méditerranéenne; en méme temps le processus
euro-méditerranéen peut constituer un catalyseur fort de
Uintégration régionale en particulier maghrébine une fois passées
les convulsions de Uhistoire.

Avant de conclure, il y a lieu de préciser que le Maroc a
entrepris deux réformes fondamentales qui s’inscrivent dans la
problématique de cette table ronde.

Il s’agit de la réforme globale du systéeme éducatif et de
formation et de la stratégie de promotion des nouvelles
technologies de linformation dite stratégie e-Maroc, avec le méme
horizon 2010.

Il s’agit de faire de cette décennie la «décennie nationale
de Véducation» avec une approche évolutive par la création de
comités permanents de rénovation et d’adaptation continue des
programmes, et la décennie de la mise a niveau générale en
matiére de nouvelles technologies pour atteindre les standards
des pays industrialisés en 2010.

La jeunesse de Sa Majesté Mohamed VI et la visibilité sur
une génération par la stabilité des régles du jeu évoqué par
Monsieur André Azoulay dans son exposé introductif a cette table
ronde trouvent ici toute leur signification et autorisent des
perspectives de croissance a long terme pour le Maroc.
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